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Pressemitteilung

Wertgarantie verbindet

Garantie-Dienstleister bietet Informations- und Austauschplattform fiir den
Fahrradfachhandel

Hannover, 4. Dezember 2009: Schon zum vierten Mal in Folge lud Garantie-Dienstleister
Wertgarantie ausgewahlte Fachhandelspartner zum gemeinsamen ERFA-Tag ,Wertgarantie

verbindet” ein.

20 Fahrradfachhandler aus dem gesamten Bundesgebiet nutzten Anfang November in
Wirzburg die Moglichkeit, sich unabhéngig von UnternehmensgréBe, Standort und Koope-
ration auszutauschen und neue Anregungen zu sammeln. Gemeinsam mit Veranstalter
Wertgarantie wurden Ideen flir Produkte erarbeitet und bestehende Garantie-Produkte wei-
terentwickelt. Manfred Handke von der ,Wettbewerbsinitiative richtungweisender Fach-
handler” (,WIR") stellte die Aktivitaten der Initiative im Bereich Starkung des Fachhandels
vor. Die Diskussion verschiedener Marketinginstrumente stand ebenso auf der Tagesord-

nung wie das Thema , Service vor Ort” als Abgrenzung zum Internetangebot.

.Wertgarantie verbindet” bietet dem Zweiradfachhandel eine bislang einmalige Méglichkeit
des Austausches von ,Kollege zu Kollege". Aufgrund der starken Nachfrage der Teilnehmer

ist eine Neuauflage dieser Informationsplattform fiir den November 2010 bereits geplant.
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WERTGARANTIE ist der Garantie-Dienstleister Nr.1 in Deutschland im Fahrrad- und Gera-
teschutz. Seit 1963 steht das Unternehmen fir Garantie-Losungen uber die gesetzliche
Gewdbhrleistung hinaus und fiihrt einen Vertragsbestand von 1,2 Millionen Kunden. Vermark-
tet werden die WERTGARANTIE-Produkte vor allem tber den mittelstandischen Fachhandel
in den Bereichen Braune/WeilRe Ware, IT-/Telekommunikation sowie Zweirad. Weitere Part-
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ner sind Kooperationen, Verbundgruppen, Hersteller, Werkskundendienste und Dienstleis-
tungsunternehmen. Aktuell beschéaftigt das TUV-gepriifte Unternehmen 299 Mitarbeiter.



