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Pressemitteilung

Nach der Ringfoto-Messe: WERTGARANTIE zieht positives Fazit

Steigende Nachfrage nach Garantieprodukten im Fotofachhandel

Hannover, 9. Marz 2010: Was in Sachen Garantieverlangerung fiir Braune, WeiBe und
Graue Ware gilt, trifft dhnlich auch fir den Fotofachhandel zu: Diese Beobachtung des Han-
noveraner Garantie-Dienstleisters Wertgarantie wurde am vergangenen Wochenende auf

der Ringfoto-Messe in Niirnberg bestétigt.

Das Zubehdr , Gerdteschutz”, urspriinglich vor allem im Elektro- und UE-Fachhandel behei-
matet, erobert zunehmend mit speziellen Fotoprodukten einen Platz im Fachhandel. Wert-
garantie-Geschaftsfiihrer Hartmut Waldmann: ,Neben unserem Premium-Produkt Komplett-
schutz erféhrt vor allem der weltweit gliltige CamBook-Schutzbrief eine wachsende Nach-
frage im Fotofachhandel. Unsere Gesprache mit den Fotofachhandlern wahrend der Ringfo-
to-Messe haben gezeigt, dass der beratungsstarke Fachhandel unsere Produkte mehr und
mehr als Wettbewerbsvorteil erkennt und umsetzen mochte. Kundenbindung und Ertragssi-

Ill

cherung sind dabei die entscheidenden Argumente!” Die eindrucksvolle Darstellung denk-
barer Schadenszenarien zog nicht nur Fachhdndler an den Wertgarantie-Messestand — auch
Industriepartner bewiesen starkes Interesse an den Garantieverlangerungen der Hannovera-
ner. Hartmut Waldmann weiter: ,Daneben haben wir den Kontakt zu Ringfoto ausgebaut

und weitere gemeinsame Aktivitdten vereinbart.”

Wertgarantie betreibt darlber hinaus unter www.kamera-garantie.de eine Informations-

plattform fir fotointeressierte Endverbraucher. Neben Tipps zu Fotografie und Kamerapflege
enthalt die Seite Hinweise zum Thema Zusatzgarantien. Entscheidet sich der Websitebesu-
cher fiir einen Kameraschutz, findet er (iber eine PLZ-Funktion ein Fachgeschéft in seiner
Nahe, das als Wertgarantie-Partner im Schadensfall Ansprechpartner ist und die komplette

Schadenabwicklung ibernimmt — die Reparaturkosten tragt Wertgarantie.
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WERTGARANTIE ist der Garantie-Dienstleister Nr.1 in Deutschland im Gerdte- und Fahrradschutz. Seit 1963
steht das Untemehmen fiir Garantie-Losungen Uber die gesetzliche Gewahrleistung hinaus und fihrt einen
Vertragsbestand von 1,25 Millionen Kunden. Vermarktet werden die WERTGARANTIE-Produkte vor allem (iber
den mittelstandischen Fachhandel in den Bereichen Braune/WeiBe Ware, IT-/Telekommunikation sowie Zweirad.
Weitere Partner sind Kooperationen, Verbundgruppen, Hersteller, Werkskundendienste und Dienstleistungsun-
ternehmen. Aktuell beschaftigt das TUV-gepriifte Unternehmen 301 Mitarbeiter.



